
中国光大银行录音录像等非现场外包质检项目公开磋商成交候选人公示

项目名称：中国光大银行录音录像等非现场外包质检项目

采购代理编号：21-05-04F-2026-D-F-E19052

采购方式：竞争性磋商

采购公告日期：2026 年 7 月 9 日至 2026 年 7 月 20 日

采购内容：采取外包方式，对上年度零售金融产品开展双录及合格投资者认证业务非现

场质检工作。待进行质检的业务总量约为 25.1 万笔，具体如下： （一）零售金融产品双录

质检 2025 年度待检双录总量合计 23.8 万笔。主要涉及零售理财、代销及结存产品销售，质

检要求为中风险及以上产品双录 100%覆盖，65 周岁以上人群覆盖未到期产品 100%覆盖。 1.

零售理财产品 0.6 万笔（线下双录），结构化存款产品 8万笔，私行代销产品合计 9.9 万笔。

2.线上理财产品 5.28 万笔。因理财线上双录系统暂不具备自动质检功能，为保证检查质量，

需由人工逐笔实施全覆盖抽检（对录像片段抽查），其中零售理财 43112 笔，私募理财及代

销业务 9695 笔。 （二）合格投资者认证质检 2025 年度待质检合格投资者认证业务总量 1.3

万笔。2025 年度合格投资者认证工作质量较之前虽有一定改善，但错误率仍较高，因此 2026

年将继续纳入外包质检范围，并拟进行 100%全覆盖质检。

1、成交候选人基本情况：

第一成交候选人：中金智汇

科技有限责任公司

报价项 含税总价

项目总价 68万元

第二成交候选人：华云天下

（南京）科技有限公司

报价项 含税总价

项目总价 76万元

2、提出异议的渠道和方式

供应商或其他利害关系人对本项目的评审结果有异议的，应当在成交候选人公示期间以

书面形式提出，邮件发送至：chenyhhh@qq.com,原件邮寄至采购代理机构。我方将在自收到

异议之日起 3日内作出答复；作出答复前，我方将暂停采购投标活动。

3、联系方式

采购人：中国光大银行股份有限公司

地址：北京市西城区太平桥大街 25 号中国光大中心

采购代理机构：公诚管理咨询有限公司

采购代理机构地址：北京市西城区宣武门外大街 6号庄胜广场西翼 11 层 1111 室

联系人：夏雯萱、陈勇辉、朱志豪、安维康、李濛濛

电话：15242005593、13811500340、16600010418

电子邮件：chenyhhh@qq.com

4、公示期限

2026 年 8 月 5 日至 2026 年 8 月 10 日



公诚管理咨询有限公司

2026 年 8 月 5 日

项目负责人（签字）：

公诚管理咨询有限公司（盖章）
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